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RESUMO

A internacionalizacéo de empresas tem sido tratada majoritariamente na literatura sob uma
Gtica positiva, ressaltando suas vantagens e impactos benéficos. Porém, observa-se no mundo
real crescentes denlncias e escandalos de corrupg¢do internacional envolvendo grandes
corporacoes. Este estudo visa, portanto, explorar a relagéo entre internacionalizacdo de empresas
e corrupgdo. Empregou-se técnicas de pesquisa documental e andlise de contetdo. Séo
analisados os referenciais teéricos sobre ambos temas e apresentados trés casos de empresas
brasileiras internacionalizadas que se envolveram em algum caso de corrupgéo: Daslu, Banco
Noroeste e Odebrecht. S&o expostos os impactos negativos da corrupgdo empresarial para a
sociedade como um todo. Além disso, os casos estudados exemplificam as diferentes formas de
corrupcdo que ocorrem no ambiente organizacional. Os resultados sugerem que apesar da
internacionalizagcdo ser normalmente considerada uma estratégia de inteligéncia de negécios, ndo
se deve ignorar as incoeréncias envolvidas e presumir que este processo € sempre ético e
correto.
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Beyond intelligence: internationalization and corruption
Abstract

The internalization of companies has been treated in the literature mostly in a positive
manner, highlighting its advantages and beneficial impacts. However, in the real world there are
increasing reports about international corruption scandals involving large corporations. Thus, this
study aims to explore the relationship between internationalization of companies and corruption.
Documentary research and content analysis techniques were used. Theoretical frameworks on
both themes are analyzed and three cases of internationalized Brazilian companies that were
involved in some corruption case are presented: Daslu, Noroeste Bank and Odebrecht. The
negative impacts of corporate corruption on a society as a whole are exposed. Furthermore, the
case studies exemplify some different forms of corruption that occur within the organizational
environment. The results suggest that although internationalization is usually considered a
business intelligence strategy, people should not ignore the inconsistencies involved and presume
that the process is always ethical and correct.

Keywords: internationalization, corruption, international trade, corporate corruption.
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INTRODUCAO

O movimento de globalizagdo nas ultimas décadas tem derrubado barreiras fronteiricas e
aproximado mercados a nivel mundial. Essa integracdo econbmica e interdependéncia entre
paises permitiu que as empresas se internacionalizassem, ampliando de forma sistemética suas
atividades comerciais além de seus paises de origem (CAVUSGIL; KNIGHT; RIESENBERGER,
2010).

Muitos estudos sobre essa tendéncia foram desenvolvidos ao longo dos anos, sendo a
ampla maioria focada em seus beneficios e casos de sucesso de expansdes exponenciais
consequentes (BARCELLOS et al., 2010; KOBRIN, 1991; RUGMAN, 1986). Porém, diante de
noticias recorrentes sobre empresas globais que se envolvem em escandalos de corrupcao
(BAUGHN et al., 2010), de méo de obra escrava (MASCARENHAS; DIAS; BAPTISTA, 2015;
VERDELIO, 2016) e acusacdes de ambientes organizacionais hostis (D’ANGELO, 2016), percebe-
se gue o0 contexto organizacional contemporaneo também emana oportunidades para difusao de
praticas antiéticas. Sendo assim, 0 presente estudo pretende oferecer uma perspectiva menos
convencional sobre o tema. Mais especificamente, tem como objetivo levantar informagbes a
respeito do lado perverso da internacionalizagdo empresarial. Esta intencdo ecoa o argumento
defendido por Milton Santos (2001), que a globalizac&o, e neste estudo a internacionalizacéo,
pode também ser vista como fabula, perversidade e possibilidade.

Santos (2001) destaca a difuséo da ilusdo da ideia de que as informagdes transmitidas ao
mundo sao todas reais, e ndo uma interpretacdo daqueles que detém o poder da midia e que
existe uma aldeia global que encurta as distancias, sendo que na realidade para a maior parte da
populacéo, a globalizagdo se torna uma fabrica de perversidades. Observa-se essa perversidade
sistémica no aumento da desigualdade e na multiplicacdo de problemas s6cioeconémicos como
desemprego, fome, falta de acesso a servigos basicos de qualidade como saude e educacao, e na
propagacao do egoismo, cinismo e corrupgdo (SANTOS, 2001).

A internacionalizacdo de empresas € normalmente vista como uma estratégia de inteligéncia
de negdcio na medida em que permite diversificacdo de riscos, reducdo de custos, acesso a
recursos, aprendizagem, desenvolvimento organizacional, crescimento, etc. Porém, o que também
se observa, é que muitas vezes o que se julga inteligéncia € alcancado por meios antiéticos e
cujas consequéncias tém impactos que vao muito além da prépria empresa, atingindo toda a
sociedade.

O objetivo deste estudo é explorar como a conduta de corrupgdo se insere no contexto de
internacionalizagdo empresarial. Procura-se examinar e refletir sobre a relagdo entre o processo
de internacionalizacdo empresarial e o papel que a corrupcdo desempenha nesse decurso, assim
como as oportunidades de praticas corruptas advindas da exploragdo do mercado internacional
pelas organizacdes. Para tanto, foi utilizada uma abordagem qualitativa, de carater exploratério e

descritivo, baseando-se em revisdo bibliografica e estudo de casos mdltiplos delimitado a
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empresas brasileiras que se envolveram em escandalos de corrupcdo. Serdo apresentados casos
de trés empresas: Daslu, Banco Noroeste e Odebrecht. Estas empresas foram implicadas em atos
ilicitos decorrentes de suas relagbes com o comércio internacional, abrangendo desde fraude,
desvio de dinheiro, lavagem de dinheiro, até superfaturamento de contratos publicos e pagamento
de propinas. Os casos foram selecionados tendo em vista demonstrar as diferentes préticas de
corrupcdo que podem ocorrer, e que as mesmas acontecem nos mais diversos ramos
empresariais.

O presente artigo visa contribuir com a literatura no tema de corrupc¢ao organizacional, tendo
como foco 0 ambiente internacionalizado. Espera-se também que possa fomentar 0 pensamento
critico e como argumenta Santos (2001), escapar da visdo romantizada da internacionalizacao,

tdo comum nos cursos de graduacao e pos-graduacao em administracdo e comércio exterior.

REFERENCIAL TEORICO

Internacionalizacdo e as empresas brasileiras

A evolucao dos negdcios internacionais somente foi possivel com a integracdo econémica
em escala mundial, mais conhecida como globalizacdo de mercados (CAVUSGIL; KNIGHT;
RIESENBERGER, 2010). A medida que as fronteiras entre os paises desapareceram, abriu-se
espaco para que as empresas ampliassem seu alcance além de seus paises de origem,
transacionando bens e servigcos e buscando novos mercados. A internacionalizacdo € um termo
muito amplo, que engloba os negdécios internacionais, o investimento estrangeiro direto (IED), o
fluxo internacional de capital, entre outras operacdes internacionais (JOHANSON; VAHLNE,
1990).

A literatura atual contempla varios estudos acerca do tema de internacionalizagdo das
empresas e diversas teorias foram propostas ao longo dos anos, sendo que, hoje, podemos dividi-
las amplamente em duas correntes de pesquisa (ANDERSSON, 2000): a de abordagem
econbmica e a de abordagem comportamental. As diferentes abordagens assumem diferentes
motivos pelas quais as empresas internacionalizam. A primeira defende que as empresas buscam
a internacionalizagdo visando aumento de faturamento e lucros, acesso a fatores de producéo
mais eficientes, atingir economias de escala, maior capacidade para enfrentar a concorréncia,
atingir parceiros estrangeiros, entre outros motivos de foco econémico (CAVUSGIL; KNIGHT,;
RIESENBERGER, 2010). Em contrapartida, na perspectiva comportamental, tem-se uma viséo
para além de fatores exclusivamente econémicos. Johanson e Vahilne (1990) acreditam que os
processos de internacionalizacdo sdo resultados de uma combinacdo de pensamento estratégico,
acao estratégica, desenvolvimentos emergentes, oportunidade e necessidade. Tem-se que a
abordagem econbmica focou nos motivos que levam as empresas a investirem além das

fronteiras, ao passo que a abordagem comportamental se prop6s a explicar o processo de

Revista de Empreendedorismo e Inovac¢ao Sustentaveis Volume 5 — Numero 1 — jan-abr/2020 - ISSN: 2526-0502 5



Para além da inteligéncia: internacionalizagdo e corrupgao
Giliangel Liu; Gabrielle Ribeiro Rodrigues da Silva

internacionalizacdo, focado no desenvolvimento da empresa e seu comprometimento crescente
com o0s mercados externos.

As multinacionais de origem de paises emergentes sdo relativamente pouco exploradas na
literatura e, portanto, ainda ndo h4 uma abordagem tedrica que foque exclusivamente nessas
empresas entrantes tardias (FLEURY; FLEURY, 2007). Observa-se que as producdes
académicas nacionais na area aplicam, em sua maioria, teorias ja existentes (MORAES;
STREHLAU; TUROLLA, 2015). As multinacionais brasileiras sdo consideradas entrantes tardias
no mercado internacional, at¢ mesmo quando comparadas com empresas de outros paises
emergentes, inclusive da América Latina (ROCHA; SILVA; CARNEIRO, 2007). A maioria das
empresas brasileiras se internacionalizou a partir de 1990, com a abertura e desregulamentacéo
dos mercados, privatizacdo de empresas estatais, e reducéo de protecdo e controle as empresas
nacionais (COSTA; SANTOS, 2011; ROCHA; SILVA; CARNEIRO, 2007).

As razdes de internacionalizagdo pelas empresas brasileiras sdo variadas, porém, o fator
que deu inicio a esse movimento foi provavelmente a saturacdo do mercado doméstico e baixas
taxas de crescimento do PIB brasileiro ap6s a década de 1980, fazendo com que as empresas
buscassem novos mercados no exterior (TANURE; CYRINO; PENIDO, 2007). Alguns buscaram o
mercado externo como método defensivo e compensatdrio em face da escassez de oportunidades
no pais e intensificagdo da concorréncia no mercado doméstico apds a abertura comercial no
inicio dos anos 1990; e outros valeram-se da internacionalizacdo como uma estratégia ativa de
crescimento (TANURE; CYRINO; PENIDO, 2007).

Pode-se notar que as teorias de internacionalizacdo revisadas acima possuem um enfoque
categdrico em comum ao analisar o fenébmeno da internacionalizagéo a partir de uma perspectiva
sempre positiva, sem considerar 0s aspectos éticos e as contradicdes envolvidas nas operacdes
internacionais das empresas. Em vista disso, pretende-se na proxima sec¢éao revisar essa questédo
para que se possa alcancar uma visdo mais proxima da realidade na qual as empresas fazem

parte.

Corrupcao

A corrupcédo € um ato que desvia o interesse publico para o individual, sendo um padréo de
comportamento que se desvia do padrdo normal de fungbes publicas para ganho privado
(PRIMORAC; SMOLJIC, 2011). A forma mais comum de corrupcdo no mundo empresarial é o
suborno, mas vai muito além disso, abrangendo outras praticas ilegais e antiéticas como desvio
de fundos publicos, abuso de informacdes privilegiadas, pagamento de propinas aos fiscais,
abuso de poder, nepotismo, asseguracdo de contratos publicos, entre outros (LALOUNTAS,
MANOLAS; VAVOURAS, 2011; PRIMORAC; SMOLJIC, 2011).

Como defeito social, a corrupcdo enfraquece as normas sociais, debilita o funcionamento
dos Estados, prejudica o funcionamento normal da economia de mercado livre, reduz a eficiéncia

da producdo, e distorce o desenvolvimento econémico-politico de um pais, por isso é geralmente
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associado com a ma qualidade das instituicdes e do funcionamento do setor publico (BAUGHN et
al., 2010; LALOUNTAS, MANOLAS; VAVOURAS, 2011; PRIMORAC; SMOLJIC, 2011). O impacto
de praticas corruptas vai além da escala de investimento publico e perda de receita para o Estado,
0S paises corruptos gastam relativamente menos em operagcdes de manutencdo e possuem
infraestrutura de baixa qualidade (ROSE-ACKERMAN, 2002). Quando o quadro institucional n&o
prevé as protecfes necessarias contra corrupgdo, muitas acdes e decisées do governo podem se
tornar fontes potenciais ou agravantes de casos de corrup¢do, especialmente quando ndo ha
transparéncia em situacdes envolvendo obras publicas, contratos estatais e privatizacbes
(LALOUNTAS, MANOLAS; VAVOURAS, 2011), pois a corrupcdo introduz ineficiéncias que
reduzem a competitividade do mercado, podendo limitar o numero de licitantes, favorecer aqueles
gue possuem conexdes internas em detrimento de candidatos mais eficientes, limitar informacdes
para participantes e introduzir custos de transacdo adicionais (ROSE-ACKERMAN, 2002).
Segundo Baughn et al. (2010), ao longo dos ultimos cinquenta anos, o suborno tem acompanhado
0 grande crescimento de comércio e investimentos internacionais, sendo que as empresas
multinacionais se envolveram em negociagdes ilicitas para ganhar contratos, reduzir impostos de
importacéo, etc.

Em uma pesquisa de campo realizada por Rose-Ackerman (2002), foi constatado que as
empresas pagam subornos para obterem tratamento favorecido em contratos, concessdes e
privatizacbes, sendo que seus gestores julgavam as sanc¢des legais e danos a reputacdo como
riscos baixos o suficiente para justificar estes pagamentos. Em alguns casos, citaram que 0s
funcionérios publicos haviam criado um sistema corrupto organizado, portanto os subornos seriam
aceitaveis, pois eram parte da rotina de fazer negocios em tal pais. Também houve casos em que
0 sistema era tdo mal organizado e explorador que as empresas viam a corrup¢cao como Unica
alternativa possivel em uma realidade cadtica (ROSE-ACKERMAN, 2002). Esse resultado é
compativel com a realidade na Europa até alguns anos atras, em que suborno e outras praticas
corruptas no exterior eram ignorados ou considerados uma necessidade caso as empresas
guisessem operar em certos paises. Sendo assim, em muitos paises 0s pagamentos de propinas
feitos no exterior eram considerados despesas ordinarias e necessarias, portanto passiveis de
deducdo de impostos (HAUSER; HOGENACKER, 2014). Sabe-se que as economias
subdesenvolvidas sdo as que mais sofrem com a corrupcao, e essa visao eurocéntrica de culpar o
outro pais por praticarem atos ilicitos, agindo sob um padrdo duplo de comportamento e
considerando tais atos como parte da regra do jogo, apenas intensifica cada vez mais esse
quadro, o que dificulta o desenvolvimento da economia que j& se encontra em uma situagédo
inferior.

Muitas instituic6es internacionais consideram a globalizacdo como um meio de combate a
corrupcédo, apesar de ndo possuirem uma relacéo direta. A globalizacao pode alterar o equilibrio

entre os custos e beneficios da corrupcdo, e afetar indiretamente o nivel de corrupcdo
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(LALOUNTAS, MANOLAS; VAVOURAS, 2011), pois pressupde reformas estruturais e
institucionais, como a liberalizacdo do mercado, aumento da concorréncia, garantia de direitos de
propriedade, estado de direito, transparéncia e melhoria da qualidade de servigos publicos, os
quais aumentam a atratividade do pais em relagdo ao comércio e investimento estrangeiro. Essas
reformas constituem mecanismos através dos quais a globalizacao pode afetar a corrupcado, pois
séo politicas compativeis que combatem os fatores que fortalecem a corrupgdo no setor publico
(LALOUNTAS, MANOLAS; VAVOURAS, 2011).

Ao longo dos anos, varias medidas foram tomadas para combater a corrupcdo, contando
com acles partidas de varios niveis e instituicbes, como a Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU), a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), a Unido Europeia, a Organizacdo de
Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), o Fundo Monetario Internacional (FMI), o
Banco Mundial, entre outras entidades governamentais e nao governamentais (CAVUSGIL;
KNIGHT; RIESENBERGER, 2010; PRIMORAC; SMOLJIC, 2011). Muitos dos esforgcos anti-
corrupgdo ainda estdo em estagios iniciais, e todos dependem de uma atitude cooperativa na
comunidade empresarial (HAUSE; HOGENACKER, 2014; ROSE-ACKERMAN, 2002). As
condicbes que encorajam ou faciltam o suborno devem ser mudadas, a comecgar pelo
estabelecimento de processos de privatizagdes adequadas; reformas tributarias; reforma de
servi¢os publicos; reformas no processo de contratos publicos; e leis anti-corrupcdo (PRIMORAC;
SMOLJIC, 2011).

A tentativa mais abrangente de avaliar a corrup¢cdo no mundo tem sido conduzida pela
Transparéncia Internacional (T1) e suas organizac6es aliadas. A Tl é uma organizacao global de
sociedade civil e foi fundada em 1993 com intuito de lutar contra a corrup¢cdo (BAUGHN et al.,
2010; PRIMORAC; SMOLJIC, 2011). Seu trabalho mais conhecido é a publicacdo anual do indice
de Percepcao da Corrupcao, no qual classifica os paises de acordo com o grau de percepgao do
alcance da corrupgdo entre os funcionarios publicos e politicos, refletindo a visdo de empresarios
e analistas do mundo todo (PRIMORAC,; SMOLJIC, 2011). A edicao de 2018 mostrou que ainda
h& muita corrupgéo a nivel global — dois ter¢os dos 180 paises listados obtiveram uma pontuagéo
abaixo de 50/100. Porém, mais paises melhoraram sua pontuacdo em relagdo a edigdo anterior
do que os que pioraram (TI, 2019). O Brasil foi citado especialmente por ter tido a maior queda,
com perda de 2 pontos e desceu 9 posi¢fes no ranking mundial para o 105°180 lugar com 35
pontos (Tl, 2019), o que indica que ainda tem um longo caminho a percorrer em se tratando de

seu problemas existentes.

METODOLOGIA

Este estudo procurou investigar a conexado entre o envolvimento das empresas brasileiras
com negdcios internacionais e com as praticas de corrup¢ado. Foram selecionadas trés empresas
gue possuem ou possuiram relacdes comerciais internacionais, e que também se envolveram de

alguma forma em escandalos de corrupcdo, a saber: Daslu, Banco Noroeste e Odebrecht. A
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escolha das empresas pretendeu diversificar os ramos empresariais, assim como abordar as
diferentes préaticas de corrupgdo. Por se tratar de um assunto melindroso como a corrup¢ao,
também foi considerada a disponibilidade de material, escolhendo-se, assim, casos que tém ou
tiveram grande repercussdo na midia nacional e internacional. A relevancia no contexto nacional
também guiou a sele¢do das empresas, para expor como a corrupgdo pode se esgueirar por anos
e 0 impacto que isso causa na sociedade.

Para o estudo dos casos foi empregada a abordagem qualitativa, em vista das
caracteristicas predominantemente subjetivas e de dificl mensuracdo — consequéncia de
aspectos da realidade das ciéncias sociais — como comportamentos, valores e atitudes
(LAKATOS; MARCONI, 2007), sem contar as dificuldades de investigar temas criticos como a
guestdo da corrupcao no contexto empresarial.

O estudo tem carater exploratério e descritivo, buscando fornecer uma visédo geral sobre o
fenbmeno em analise ao tentar identificar uma relacdo entre os aspectos apresentados, mais
especificamente entre internacionalizacdo e corrup¢do em empresas brasileiras. O delineamento
metodoldgico se caracteriza pela conducdo de estudo de casos multiplos com base na pesquisa
documental de dados secundarios. De acordo com Yin (2010), um delineamento adequado para
estudar fendbmenos dindmicos, no contexto de vida real, visando reter as caracteristicas holisticas
e significativas dos eventos. O levantamento documental foi feito com base em dados
secundarios, que abrangem o levantamento bibliografico na academia nacional e internacional,
noticias e reportagens e informacdes disponiveis na internet.

Os dados coletados para o estudo de casos foram analisados com técnicas de analise de
conteldo, os quais consistem em procedimentos sistematicos que permitem inferir conhecimentos
através da analise de diferentes fontes de conteddos (CAVALCANTE; CALIXTO; PINHEIRO,
2014; SILVA; FOSSA, 2013), a comecar pela etapa de pré-anélise, seguido pela exploracdo do
material e por fim, o tratamento de resultados obtidos e sua interpretacdo (MINAYO, 2007 apud
CAVALCANTE; CALIXTO; PINHEIRO,2014). Na fase inicial foram coletados e analisados no total
46 reportagens de jornais e revistas e oito artigos académicos, sendo selecionados 25
reportagens e cinco artigos para serem explorados na segunda fase, em conjunto com dados
adquiridos em paginas institucionais de empresas e instituicdes terceiras. Deste modo, foi possivel

triangular dados de diferentes fontes tendo em vista ampliar a confiabilidade das andlises.

APRESENTACAO DOS RESULTADOS
Nesta secao procede-se a apresentacdo e discussédo dos casos das empresas Daslu, Banco

Noroeste e Odebrecht.

Caso Daslu
A Villa Daslu é uma loja de artigos de luxo da cidade de Sao Paulo, ja foi conhecida como o

“Templo do Luxo” em seu auge. Fundada em 1958 por Lucia Piva de Albuquerque e Lourdes
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Aranha dos Santos, no bairro Vila Nova Conceic¢éo, funcionava como uma boutique fechada. Nos
anos 80, com o falecimento de Lucia, sua filha, Eliana Tranchesi, assume o negdcio e da-se inicio
a um periodo de expansao dos negdcios. Em pouco tempo o espaco ficou pequeno e comegou a
se expandir pelas casas vizinhas, chegando a ocupar 23 imoveis interligados no final dos anos 90.
O sucesso foi alcancado quando houve liberacéo das importa¢des no inicio da década. Em 2005,
com investimento de R$ 200 milhdes, mudaram-se para uma nova area de 17.000 m2 em Vila
Olimpia. Porém, menos de dois meses depois dessa inauguracao, a boutique de luxo sofreu uma
mudanca drastica com a deflagracéo da Operacédo Narciso, da Policia Federal em conjunto com a
Receita Federal e o Ministério Publico, que visava apurar indicios de crimes de formacdo de
quadrilha, sonegacéo fiscal, falsificacéo de documentos e contrabando (ESTADAO, 2009; VALOR,
2005).

As suspeitas sobre o suposto esquema de fraude e contrabando tiveram inicio em outubro
de 2004 quando a Receita Federal apreendeu, junto as mercadorias da loja em um container no
Aeroporto Internacional de Sao Paulo, em Guarulhos, notas fiscais subfaturadas e as faturas
originais, emitidas pelos exportadores, com valores superiores (ESTADAO, 2009). Além disso, a
nota real indicava venda direta para Daslu, sendo que a apresentada a Receita Federal indicava
gue as mercadorias foram importadas dos Estados Unidos por uma importadora no Brasil.
Segundo a Policia Federal, isso permitiria a Daslu pagar menos Imposto de Importagédo e Imposto
sobre Produtos Industrializados (IPI), assim como havia suspeita de ndo-recolhimento do Imposto
sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos (ICMS) e do Imposto de Renda. Também foi
identificada uma quantidade de mercadorias acima do que foi declarado pela importadora
(ESTADAO, 2009; VALOR, 2005). A partir disso, deu-se inicio & investigacéo contra a Daslu, sob
suspeita de que a mesma usava importadoras como fachadas para cometer crimes de fraude,
sonegacao fiscal e descaminho (ESTADAO, 2009; VALOR, 2005).

Em dezembro de 2005, cinco meses depois da deflagracdo da Operacédo Narciso, 0s irmaos
Eliana Tranchesi e Antonio Carlos Piva de Albuquerque e outras cinco pessoas foram
denunciadas por formagéo de quadrilha, contrabando e falsidade ideolégica pelo Ministério
Publico Federal em Guarulhos (D’AGOSTINO, 2009; ESTADAO, 2009; ZERO HORA, 2012).
Durante o processo criminal, Tranchesi e Albuquerque alegaram nédo terem conhecimento dos
crimes e que as importadoras seriam as Unicas responsaveis. Porém, autoridades americanas
adquiriram faturas originais das marcas de grifes, 0s quais atestavam precos reais e as diversas
negociagdes realizadas diretamente com a boutique Daslu (FOLHA, 2009). Cerca de trés anos
apés o desencadeamento da Operacdo Narciso, o procurador da RepuUblica entregou suas
alegacdes finais da acusacédo no processo e pediu uma pena severa para os réus (FOLHA, 2009).
Em marco de 2009, a juiza proferiu sentenca condenatéria do caso e aceitou o pedido de
denuncia que inclui os crimes de formacéo de quadrilha, fraude em importac@es e falsificacao de

documentos. Tranchesi e seu irméo foram ambos condenados a 94 anos e 6 meses de priséo.
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Outras cinco pessoas, de quatro importadoras envolvidas no esquema, também foram
condenadas na mesma sentenca (ESTADAO, 2009; FOLHA, 2009; O GLOBO, 2011; ZERO
HORA, 2012).

Depois do escandalo, o controle da Daslu passou por varias maos. Com sua imagem
manchada, a loja comecou a dever aluguel e demitir funcionarios, chegou a entrar em
recuperacao judicial em 2010, com dividas de R$ 80 milhdes (FILGUEIRAS, 2016). A empresa foi
arrematada em um leildo judicial em 2011, pelo fundo Laep do empresario Marcus Elias, por R$
65 milhdes. Porém, este também foi acusado de lavagem de dinheiro, organiza¢do criminosa e
crime contra o sistema financeiro, trés anos depois (ESTADAO, 2016; FILGUEIRAS, 2016). No
inicio de 2016, o DX Group do empresario Crezo Suerdieck tentou assumir a gestao da empresa
com uma injec@o de capital de R$ 11 milhdes e planos para revitalizar a marca, inclusive com a
possibilidade de se abrir franquias fora do eixo Sdo Paulo-Rio, porém a operacao acabou sendo
cancelada pelo Tribunal de Justica de Sdo Paulo (ESTADAO, 2016).

O caso ilustra como uma simples operagdo de importacdo de mercadorias estrangeiras
pode ocultar praticas ilicitas. A empresa se tornou um império e obteve grande sucesso
econdmico por meio de operagbes de importacdes de produtos de grifes internacionais, porém
sabe-se agora que o aparente sucesso foi alcan¢cado por meio de atos de corrupgdo. No esquema
denunciado, a empresa era responsavel em negociar, comprar, e pagar as mercadorias no
exterior; depois disso, as importadoras tradings se responsabilizavam de falsificar a
documentacao e faturas para subfaturar as mercadorias importadas.

As importacdes de artigos estrangeiros ampliam o universo de escolhas para o mercado
consumidor, fazendo com que o publico brasileiro também tenha acesso a marcas internacionais
sem precisar sair do pais, ao mesmo tempo em que estimula o mercado nacional a crescer e se
desenvolver para chegar a um novo patamar que consiga competir com produtos importados.
Porém, as transac¢des comerciais internacionais realizadas pela Daslu proporcionaram aos antigos
controladores da empresa a oportunidade de cometer fraude, em um esquema organizado, por
varios anos, e enriquecerem de forma ilicita as custas do Fisco, que, por sua vez, sofre um
prejuizo milionario.

Caso Banco Noroeste

O Banco Noroeste foi uma instituicdo bancaria que pertencia as familias Cochrane e
Simonsen, a qual foi vendida em 1998 para o grupo Santander. Ganhou destaque ao se tornar
palco para o maior desfalque a banco da histéria do Brasil (BBC, 2004), tendo seu patrimodnio
desviado em US$ 242 milhGes nos anos 1990 (FRIEDLANDER, 2013). O escandalo veio a tona
no final de 1997, na ocasido da venda ao Santander. Foi descoberta uma fraude que, por trés
anos, desviou uma quantia milionaria do banco, sendo esse valor espalhado em varias contas ao

redor do mundo (REDACAO UOL, 2005). Ap6s a revelacdo, as familias Cochrane e Simonsen
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tiveram que devolver metade do valor pago pelo Santander de US$ 480 milhdes para nao
perderem o negocio (FRIEDLANDER, 2013).

O principal acusado, Nelson Sakagushi, foi diretor da area internacional do Banco Noroeste
e estava ha quase 15 anos na empresa, inclusive a representava nos encontros do FMI e do
Banco Mundial (FRIEDLANDER, 2013). O esquema de desvio come¢ou em 1995, em uma
agéncia do Banco Noroeste nas llhas Cayman, um paraiso fiscal no Caribe. Grande parte do
dinheiro foi transferida — através de extratos e documentos falsificados — para Suica, Reino Unido,
EUA, Hong Kong e Nigéria, em contas utilizadas por uma quadrilha internacional nigeriana de
lavagem de dinheiro (FRIEDLANDER, 2013; REDACAO UOL, 2005).

Cinco nigerianos foram julgados na Nigéria em 2004, acusados de dar um golpe no ex-
diretor do banco ao convencé-lo de realizar transferéncias para financiar um projeto de construcéo
de um aeroporto em Lagos, capital nigeriana na época, com a promessa de que ele receberia uma
comissao do valor dessa obra inexistente (BBC, 2004). Em 2005, a alta corte de Lagos em Nigéria
condenou Amaka Anajemba a dois anos e meio de prisdo por cumplicidade na fraude que desviou
0s US$ 242 milhdes do Noroeste, também foi condenada a devolver US$ 48,5 milhdes aos
antigos controladores do banco e pagar uma multa de mais de US$ 5 milhdes para a Comissao de
Crimes Econdmicos e Financeiros, uma agéncia local de anti-corrup¢do (REDACAO UOL, 2005).

Sakagushi foi condenado primeiro na Suica, em 2002, por lavagem de dinheiro. A ordem de
prisdo foi dada quando estava viajando, foi detido no aeroporto JFK, em Nova lorque, e
posteriormente deportado para Genebra para cumprir a pena de 30 meses. (FRIEDLANDER,
2013). O ex-diretor retornou ao Brasil em 2004 e teve que responder ao processo penal instalado
desde 1999, sendo condenado a 6 anos de prisdo em 2014, por gestdo fraudulenta de instituicdo
financeira (MACEDO, 2014). Segundo o juiz, independente se Sakagushi havia se associado aos
criminosos nigerianos ou sofrido um golpe dos mesmos, o fato é que ele agiu de forma fraudulenta
ao desviar milhdes de dolares do banco, maquiar esses desvios através de manobras contabeis e
repassado aos criminosos nigerianos (MACEDO, 2014).

Até 2005, haviam sido rastreados e bloqueados US$ 100 milhdes em locais diversos nos
Estados Unidos, na Inglaterra, na Suica e em Hong Kong, sendo um terco desse valor
reembolsados aos ex-proprietarios do Noroeste (REDACAO UOL, 2005). Em 2014, o valor
recuperado, apdés mobilizacdo de mais de 30 advogados no mundo inteiro, chegou a
aproximadamente US$ 142 milhdes (MACEDO, 2014).

Nesse caso do Banco Noroeste, vé-se como a globalizacdo e a internacionalizagdo de
recursos de uma empresa abre caminhos para que atos ilegais sejam cometidos. Pondo & parte o
golpe dado pelos nigerianos, observa-se que o desvio de milhdes de dolares realizados atravées
de artimanhas contabeis e a lavagem de dinheiro foram possiveis ao envolver contas bancarias no
exterior, espalhados por diversos paises como os Estados Unidos, a Inglaterra, a Suica e a China.

Entende-se que um banco mantém agéncias no exterior para melhor atender seus clientes, ou até
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mesmo ampliar sua carteira de clientes, dado um alcance maior ao publico internacional. Nessa
situacdo, porém, um gestor que, visando ganhos extras, agiu de forma fraudulenta ao desviar
milhdes de ddlares e maquiar tais operacdes por meio de documentos falsificados, sendo que
todo esse processo foi realizado utilizando os canais da propria instituicdo. A estrutura e 0s
recursos que deveriam ter sido utilizados para fomentar o desenvolvimento e sucesso da empresa

acabaram pavimentando o caminho para que praticas corruptas fossem cometidas.

Caso Odebrecht

A Organizacdo Odebrecht é um dos maiores grupos industriais do Brasil. Fundada em 1944
por Norberto Odebrecht em Salvador, Bahia, a empresa comecou atuando apenas como
construtora, mas se diversificou e internacionalizou-se no final da década de 1970. Hoje a
organizacao possui presenca em 27 paises espalhados por quatro continentes, com negdécios nos
setores de construcéo civil, energia, biocombustiveis, agroindustrial, petroquimico, entre outros. A
empresa foi objeto de varios estudos ao longo dos anos e era tratada como referéncia quando o
tema envolvia multinacionais brasileiras de sucesso (PARENTE et al., 2013; SCHERER; GOMES;
CARPES, 2012). Inclusive, desde 2007, a organizacdo sempre figurou entre as dez primeiras no
ranking anual publicado pela Fundagdo Dom Cabral das empresas mais internacionalizadas do
Brasil (FDC, 2018).

Os ultimos anos, porém, foram extremamente conturbados para a organizacdo, que teve
seu ex-presidente, Marcelo Odebrecht — neto do fundador da empresa, e outros executivos presos
e condenados por envolvimento nos esquemas de corrupgdo. A organizacdo se encontrou na mira
da Operacdo Lava Jato, a qual vem sacudindo o pais desde marco de 2014 quando foi
deflagrada. Com isso, vieram a tona varias ocorréncias de praticas de corrupcao dentro da
Organizacao Odebrecht ao longo dos anos, tanto doméstica quanto internacional.

Uma das primeiras ocorréncias reportadas foi o caso de corrupgao internacional e suborno
gue a Odebrecht se envolveu na Argentina, quando fechou contrato com a Republica da
Argentina, em 2005, para obras de ampliagdo do Gasoduto Norte-Sul no pais vizinho (BRANDT,
AFFONSO; MACEDO, 2015). Os documentos do julgamento pela Justica Argentina chegaram ao
Brasil em 2009, apontando superfaturamento na obra, uso de empresas de fachada para desviar
recursos e pagamentos de comissfes para agentes publicos do governo argentino. Com isso, a
Policia Federal no Rio de Janeiro abriu inquérito, em 2011, para apurar o crime de corrupgao ativa
em contrato internacional envolvendo a empresa, sendo esses documentos posteriormente
encaminhados aos investigadores da Lava Jato, os quais encontraram similaridades do caso com
0o esquema de corrupcdo e desvios na Petrobras, alvo principal da Operacdo (BRANDT,
AFFONSO; MACEDO, 2015).

A Lava Jato agitou ainda mais a organizacdo em 2016. Emergiram-se novas dendncias de
corrupcdo que foram além das fronteiras brasileiras envolvendo a Odebrecht. A empresa é

suspeita de ter pago propina de US$ 3 milhdes ao presidente Ollanta Humala em Peru, o qual
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teve suas iniciais encontradas em uma planilha apreendida pela Policia Federal, com indicacdes
de pagamentos feitos ao “Projeto OH” (ALESSI, 2016). Sob seu governo, a principal concorrente
da empresa foi eliminada de licitagBes publicas. Além disso, a empresa enfrenta suspeitas de ter
exagerado o custo da obra da Rodovia Interoceanica Sul, que liga o Peru ao Brasil, o qual foi
financiado com empréstimos no BNDES e fundos publicos (FOWKS, 2016). Com a prisdo do
marqueteiro do PT, Jodo Santana, e sua esposa e sbcia Ménica Moura, em fevereiro de 2016,
outros paises como Venezuela, Angola e Panama também entraram para o mapa de
investigacdes da Lava Jato, que foram seguindo os rastros do casal e da Odebrecht no exterior
(ALESSI, 2016). O casal foi preso sob suspeita de terem recebido, através de contas de offshores,
pagamentos ilegais da Odebrecht no valor de aproximadamente US$ 7,5 milh6es (ALESSI, 2016;
SKODOWSKI, 2016). Quatro meses depois, porém, o ex-executivo Vinicius Veiga Borin revelou,
em delagcdo, que o casal teria recebido US$ 16,6 milhdes de trés offshores da Odebrecht
(COUTINHO; AFFONSO, 2016).

A hipotese levantada pela forca-tarefa da Operacdo é que as empreiteiras envolvidas no
esquema de corrupgdo se valeram de doagBes de campanhas e propinas em troca de contratos
alcancados com o poder publico, e esse modelo poderia ter sido replicado no exterior, ja que a
Odebrecht tem interesses e negdcios em todos o0s paises onde Santana prestou servicos
(ALESSI, 2016). Em depoimento a Policia Federal, Santana e sua mulher alegaram que o
pagamento recebido no valor de US$ 3 milhdes da empresa Klienfeld Services Ltd, controlada
pela Odebrecht, seria referente aos servicos de marketing politico prestados na Venezuela, nas
campanhas de Hugo Chavez e Nicolas Maduro; e em Angola para José Eduardo dos Santos.
Essa offshore chamou atencéo da Lava Jato pois era controlada pelo ex-executivo da Odebrecht,
Fernando Migliaccio, e seria a mesma usada para pagamento de propina aos ex-diretores da
Petrobras (ALESSI, 2016).

Em junho de 2015, o ex-presidente e herdeiro do grupo, Marcelo Odebrecht, foi preso junto
com outros ex-diretores da empresa. Ele e mais dois executivos foram condenados, em margo de
2016, a 19 anos e 4 meses de prisdo por crimes de corrupgdo, lavagem de dinheiro e associagéo
criminosa. Na sentencga do juiz federal Sérgio Moro foi descrito um montante de pagamentos de
aproximadamente R$ 109 milh6es e US$ 35 milhdes em propinas aos agentes da Petrobras,
sendo que parte desses valores foram contabilizados em superfaturamento de contratos,
lesionando o caixa da empresa estatal (MARTINS, 2016). Ja o crime de lavagem de dinheiro, o
juiz destaca ter sido um esquema sofisticado, o qual implicou no uso de recursos da organizacdo
em contas no exterior e abertura de contas secretas em nome de offshores para realizar os
repasses das propinas aos agentes (BERGAMO; ROCHA, 2016; MARTINS, 2016). Em paralelo, a
Odebrecht ja sofria um processo de investigacdo na Suica desde 2015, em que o Ministério
Publico da Suica alega criacdo de uma estrutura em mais de 30 de seus bancos para pagamento

de propinas pela empresa, aos ex-diretores da Petrobras, assim como também para contas de
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politicos, em troca de contratos superfaturados (CHADE, 2016). Ainda segundo o Ministério
Publico suico, milhares de empresas foram criadas por pessoas envolvidas no esquema
investigado pela Operacdo Lava Jato, sendo que o dinheiro que entrava nestas contas era logo
redistribuido aos beneficiarios, para outras quatro ou cinco contas diferentes (CHADE, 2016).

Em fases posteriores da Operagdo Lava Jato, foram encontradas novas provas que
confirmaram a existéncia de um sistema complexo para pagamento de propinas dentro da
organizacao, o que inclui contabilidade paralela e um departamento especifico chamado “Setor de
Operacoes Estruturadas”, criado exclusivamente para operacionalizar o esquema ilicito (PONTES,
2016). Em delacdes a forca-tarefa da Lava Jato, executivos ligados a este departamento
declararam a existéncia de uma complexa rede financeira de mais de 40 offshores montadas pela
Odebrecht para distribuir propinas relativas as obras que vao além do esquema da Petrobras
(AFFONSO, 2016). A Policia Federal abriu um novo inquérito, em setembro de 2016, para apurar
0 pagamento ilegal em outros 38 negdcios — no Brasil e no exterior — identificados nos registros
deste departamento (BRANDT et al., 2016).

O ex-presidente do grupo, Marcelo Odebrecht, e mais de 50 executivos e ex-funcionarios
fecharam acordo de delacdo premiada com os procuradores da Operagdo Lava-Jato em outubro
de 2016 (CARVALHO, 2016). Espera-se que seus depoimentos provoquem alta repercussao,
atingindo liderancas de grandes partidos que estdo atualmente no governo e os da oposic¢ao, visto
que a empresa nao fazia distingdo partidaria ou ideol6gica no pagamento de propinas, 0 que
importava era apenas conseguir contratos vantajosos com a administracédo publica (CARVALHO,
2016).

A Odebrecht foi amplamente explorada na academia, sendo exposta diversas vezes ha
literatura de forma positiva. Por exemplo, Scherer, Gomes e Carpes (2012) estudaram sua
entrada e consolidacédo no mercado externo, enquanto Brito e Oliva (2009) analisaram as razdes e
as estratégias de internacionalizagdo da construtora. Ademais, a Odebrecht também foi apontada
como uma empresa modelo que tem sua estrutura voltada a inovagdo e emprega a gestao de
conhecimento (TOLEDO; QUELOPANA; POLLERO, 2004); que tem espirito empreendedor e
motivacao para se expandir internacionalmente apesar dos obstaculos enfrentados (PARENTE et
al., 2013); e que possui um intenso processo de aprendizado em toda a organizagcdo e um
processo eficaz de comunicacdo, o que permite que ela seja mais empreendedora e ofereca
resultados e solugdes objetivas (AGUIAR; VASCONCELLOS, 2009). Porém, como foi observado
na apresentacdo do caso, em meio a todo esse histérico de expansdo e desenvolvimento de
solucdes inovadoras ocorriam simultaneamente varias agées corruptas. Em troca de pagamento a
funcionarios de empresas estatais, e oficiais e representantes de governo, no Brasil e no exterior,
a Odebrecht conseguiu arrematar varias licitacdes publicas, e superfaturar esses mesmos
contratos posteriormente. Nao bastassem as praticas ilegais, a organizacdo ainda montou um

sistema complexo para operacionaliza-las, envolvendo uma rede financeira de offshores em
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paraisos fiscais, para realizar os pagamentos de propinas. Para uma empresa considerada como
uma multinacional brasileira exemplar, seu crescimento e expanséo pais afora foram amplamente
celebrados ao longo dos anos. Hoje, no entanto, sabendo que esse sucesso foi fomentado por
propinas e doacdes de campanhas politicas miliondrias - tanto nacional quanto
internacionalmente — nos faz repensar o quanto o ambiente organizacional facilita essas praticas

corruptas.

CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se observar pelos casos apresentados que as praticas corruptas no mundo
empresarial podem ocorrer de varias maneiras e causar grandes impactos negativos, ndo sé para
0 ambiente organizacional no qual a empresa esta inserida, mas também para a sociedade como
um todo. A fragilidade do sistema econbémico-politico e das instituicdes fomenta um ambiente
propicio para a corrupc¢ao, pois abriga situagdes que envolvem contratos publicos de forma néo
transparente. Observou-se através da revisao da literatura os impactos negativos que isso pode
causar, desde a reducdo da competitividade até a prorrogacao do estado de subdesenvolvimento
de uma economia. Os casos expostos exemplificam as diferentes maneiras que a corrupgéo pode
tomar forma no ambiente de negdcios internacionais.

Os resultados do presente estudo sugerem que ainda apesar do processo de
internacionalizacdo ser normalmente considerado como uma estratégia de inteligéncia de
negoécios, ele ndo deveria gozar da prerrogativa da ética e da boa conduta por parte das
organizacdes. Vale notar que a ultima empresa estudada neste trabalho figura desde 2007 entre
as Top 10 empresas mais internacionalizadas no Brasil (FDC, 2019), e em diversos estudos foi
destacada como caso de “sucesso” e modelo a ser seguido (PARENTE et al., 2013; SCHERER,;
GOMES; CARPES, 2012).

Nestes termos, este estudo corrobora com o argumento de Santos (2001) que sugere que
assumir uma perspectiva positiva sobre a internacionalizagéo, tal como a que domina a literatura
especializada e midiatica é ingénua e romantizada. Pelo contrario, a internacionalizagédo
empresarial é também perversa na medida em que abandona os objetivos sociais e de cidadania
em nome das metas de reproducdo do capital. Espera-se que este estudo tenha contribuido para
desmistificar a fdbula da internacionalizacdo, quase sempre apresentada de forma positiva e
benéfica, sem levar em consideracdo a ética e as incoeréncias envolvidas neste processo, e
nestes termos, provocar a reflexd@o critica sobre o fenémeno da internacionalizacao.

Ressalta-se aqui algumas limitacBes deste trabalho. O estudo exploratério baseou-se em
apenas trés empresas e a coleta de dados foi realizada somente com dados secundarios. O caso
da Odebrecht, por ser um caso recente de grande relevancia mundial, teve ampla repercusséo na
midia nacional e internacional. Porém, justamente por seu carater recente, ainda € um processo
em andamento, podendo ter fatos novos sendo apurados no futuro. Delimitou-se aqui fatos

averiguados até outubro de 2016 para realizacdo deste estudo. Além disso, tentou-se expor um
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ponto de vista critico e objetivo, porém a subjetividade da pesquisa e o método da analise de
contetdo pressupfem que 0s pré-conceitos impregnados na analise do observador podem vir a
refletir no objeto estudado (CAVALCANTE; CALIXTO; PINHEIRO, 2014). Por fim, por se tratar de
casos especificos, qualquer generalizacdo deve ser feita de forma cautelosa. As investigacfes
futuras poderdo ampliar o nimero de empresas a serem estudados e basear-se em dados
primarios, assim como expandir o campo de pesquisa para fora do Brasil, podendo comparar as

praticas ilegais e as politicas de combate a corrupcdo comas de outros paises.
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